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Regulamin oferty ,Lato z ReloBus petne korzysci” — Oddziat Tczew

Promocja ,Lato z ReloBus petne korzysci” kierowana jest do klientéw podrézujacych w ramach linii
regularnej relacji Tczew - Gdansk (Linia 50). Organizatorem promocji jest RELOBUS Transport Polska Sp.
z0.0.z siedzibg w Toruniu przy ul. Dgbrowskiego 8/24, 87-100 Torun, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
krajowego rejestru sgdowego pod numerem KRS 0000021693; REGON 013271157; NIP 5272185559,
Oddziat w Tczewie (,,Organizator”).

Z oferty okreslonej w ramach niniejszej Promocji moze skorzysta¢ wytgcznie osoba fizyczna, ktdra korzysta
z ustug przewozu w ramach prowadzonej przez Organizatora linii regularnej relacji Tczew - Gdansk (Linia
50), na podstawie nabytego biletu miesiecznego (,,Uczestnik Promocji”).

Z oferty wytgczone s bilety miesieczne zakupione w promocji ,Bilet miesieczny taniej 44%” w Oddziale
Tczew.

Oferta promocyjna dedykowana jest dla pierwszych 50 o0sdéb, ktére po przedstawieniu biletéw
miesiecznych zakupionych na miesigce czerwiec 2024 r., lipiec 2024 r. oraz sierpiert 2024 r. otrzymajg
firmowy upominek w postaci kubka i smyczy.

Organizator zastrzega sobie prawo modyfikacji realizowanej przezen siatki pofagczen w ramach wyzej
opisanej linii regularnej w okresie prowadzonej Promocji, w tym zmiany przebiegu czy zmiany godzin
realizacji oraz zawieszanie czy likwidacje poszczegdélnych potagczen w ramach prowadzonej linii regularnej.
Informacja dotyczgca zmian zostanie zamieszczona na stronie internetowej www.relobus.pl.

Wydawanie upominkdw rozpocznie sie od 19 sierpnia 2024 r. do wykorzystania puli upominkdéw.
Z promocji Uczestnik Promocji moze skorzystac tylko raz. Wydanie upominku wymagaé bedzie podania nr
EM-karty Uczestnika Promocji. Odbiér upominkéw bedzie odbywat sie w Oddziale Tczew, ul. Armii
Krajowej 86 w godz. 8:00-14:00.

Niniejszy Regulamin bedzie dostepny w serwisie internetowym Organizatora pod adresem

http://www.relobus.pl.

Whnoszone reklamacje rozpatruje Organizator. Reklamacje mozna zgtasza¢ na adres Organizatora tj.
RELOBUS Transport Polska Sp. z 0.0. ul. Dgbrowskiego 8/24, 87-100 Torun lub elektronicznie na adres
info@relobus.pl. Pisemna lub elektroniczna reklamacja powinna zawiera¢ minimum: imie, nazwisko, dane
adresowe (adres e-mail lub adres Uczestnika Promocji) umozliwiajgce przestanie odpowiedzi na
reklamacje, nr biletu albo EM-Karty, opis i wskazanie przyczyn reklamacji.

Reklamacje rozpatrywane sg w terminie 20 dni od daty ich zgtoszenia. W przypadku, gdy reklamacja
wymaga uzupetnienia termin na jej rozpatrzenie zaczyna bieg od daty jej prawidtowego uzupetnienia.
Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zakresie okreslonym w ust. 6 i 8 jest RELOBUS
Transport Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Toruniu przy ul. Dgbrowskiego 8/24. Dane osobowe, o ktérych
mowa w ust. 6 i 8 beda przetwarzane w celu udziatu w Promocji, odbioru upominku, rozpatrzenia i
odpowiedzi na reklamacje, obrony przed ewentualnymi roszczeniami. Podanie danych osobowych jest
dobrowolne, ale bez ich podania udziat w Promocji lub ztozenie reklamacji nie jest mozliwe. Dane
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osobowe bedg przetwarzane przez czas niezbedny do realizacji celu przetwarzania, a po jego zakonczeniu,
jezeli obowigzujace przepisy prawa do tego zobowigzuja, przez czas wskazany w przepisach prawa.
Z Administratorem moze sie Pani/Pan kontaktowa¢ pisemnie na adres siedziby Administratora lub pocztg

elektroniczng na adres:sekretariat.centrum@relobus.pl lub za posrednictwem inspektora ochrony danych

osobowych, z ktérym mozna sie skontaktowaé przez adres e-mail: iodo@relobus.pl. Ze szczegétowymi

zasadami naszej polityki prywatnosci mozna sie zapoznaé na stronie internetowej: www.relobus.pl
Prawa i obowigzki Organizatora i Uczestnikdw Promocji okreslone sg w niniejszym Regulaminie, oraz we
wtasciwych przepisach obowigzujgcego prawa. Wszelkie informacje dostepne w materiatach
reklamowych majg jedynie charakter informacyjny.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany tresci Regulaminu, w tym do zakonczenia okresu oferty.
Informacja o zmianie Regulaminu kazdorazowo bedzie zamieszczana zgodnie z ust. 13.

Przyjmuje sie, ze Uczestnik Promocji biorgcy udziat w promocji zapoznat sie z trescig niniejszego
Regulaminu i wyraza zgode na udziat w promocji na zasadach w niej okreslonych. Skorzystanie z oferty

jest tozsame z akceptacjg Regulaminu.
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